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El equipo no se puede desechar junto con la basura doméstica.
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1. Advertencias de seguridad

Esta sefial llama la atencidn sobre una informacién importante para su seguridad

o para el uso adecuado del equipo a fin de obtener el mejor rendimiento.

ATENCION

Esta sefal llama la atencién sobre una informacién adicional de cardcter prdctico.
CONSEJO
A La garantia del fabricante contra defectos de fabricacién solo serd valida si se cumplen todas

las normas e indicaciones que figuran en este manual de instrucciones.

La instalaciéon y el uso del equipo deberdn cumplir con las instrucciones contenidas en este
manual, respetar las buenas prdcticas y las reglas propias del sector, y cumplir las normasy la
legislacién vigentes. Antes de realizar la instalacion, lea atentamente y siga las instrucciones

que acompanan al equipo.
La garantia general del fabricante es de 3 afos contra defectos de fabricacion.

No debe realizarse ningdn cambio en el equipo. Cualquier cambio o modificacidon de los
componentes originales por otros no originales anula inmediatamente la garantia de

seguridad y funcionamiento del fabricante.

En caso de uso indebido o accidental del equipo, el fabricante no asume ninguna
responsabilidad por los dafos o las pérdidas sufridos. Usted es el responsable de las pérdidas

y de los dafios causados por el mal uso o el uso incorrecto del equipo.
Las especificaciones técnicas del equipo pueden modificarse sin previo aviso.

Las imdgenes que figuran en este manual pueden diferir del modelo adquirido, por lo que son

meramente indicativas.

La instalacién y/o reparacion del equipo solo puede ser realizada por un instalador experto y

acreditado.

Cada manipulaciéon del equipo se llevard a cabo con medios adecuados y respetando
plenamente las normas de seguridad vigentes. El producto embalado deberd conservarse y
transportarse de acuerdo con las indicaciones que figuran en el envase. El desembalaje y la
instalacidon deberdn ser realizados por al menos dos personas. Desembale el producto con

cuidado para no dafiarlo o rayarlo.

Deberd apagar la alimentacion eléctrica del equipo antes de realizar cualquier intervencion

técnica.
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La alimentacién eléctrica del equipo debe tener una conexién a tierra eficaz.
Las conexiones eléctricas se realizardn con cableado resistente hasta 75°C.

Las conexiones eléctricas deben ajustarse al esquema eléctrico del equipo.

Los componentes eléctricos y electronicos no pueden entrar en contacto con agua o humedad,

ya que esto puede provocar fallos y accidentes.

En caso de almacenaje, el equipo deberd almacenarse en un drea técnica interior ventilada,
protegida y abrigada de los agentes atmosféricos, libre de vapores corrosivos o inflamables.
La temperatura ambiente no deberd superar los 45 °C o ser inferior a 5 °C. La humedad debe

oscilar entre 0 y 80 %, sin condensaciones.
El equipo debe instalarse lejos de los aparatos eléctricos potentes o de mdquinas soldar.
No debe realizarse ningn cambio en el equipo.

No se deben introducir objetos extrafos en el equipo, ya que podrian provocar fallos y

accidentes.

Para limpiar las zonas pintadas o la pantalla no se puede utilizar alcohol ni disolventes. Solo se
debe utilizar un pafio suave ligeramente himedo.

Se debe prohibir el acceso de los nifios al equipo.
No utilizar este equipo de calentamiento de agua sanitaria para ninguna otra funcion.
Compruebe que en el lugar donde se instala el equipo hay ventilacidn suficiente.

Los dispositivos de seguridad tienen la funcién de eliminar cualquier riesgo de dafio a personas,
animales u objetos. Su retirada o intervencién de personal no autorizado podrd poner en
peligro dicha proteccion.

A & EL ECOTANK VITROPRO UTILIZA FLUIDO NATURAL INFLAMABLE, NO ODORIZADO

R290. CUALQUIER INTERVENCION EN EL CIRCUITO FRIGORIFICO SOLO PUEDE SER REALIZADA POR
PERSONAL DEBIDAMENTE CERTIFICADO EN EL MANEJO DE FLUIDOS INFLAMABLES.

A

A

En caso de carga de gas refrigerante al sistema, aseglrese de que el gas estd en estado
liquido, de lo contrario la composicién quimica del refrigerante podria cambiar dentro del
sistema y, por lo tanto, afectar al rendimiento del aire acondicionado.

Dependiendo del tipo de gas refrigerante, la presién en la tuberia es muy alta, por eso tome

medidas de seguridad adicionales al instalar o realizar el mantenimiento del aparato.
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A COMO RESULTADO DE LA CONSTRUCCION DEL ECOTANK, SU CENTRO DE GRAVEDAD ES BASTANTE
ALTO, POR LO QUE EXISTE UNA GRAN PROBABILIDAD DE QUE VUELQUE DURANTE EL TRANSPORTE. POR
LO TANTO, NO DEBE SUPERARSE LA INCLINACION MAXIMA DE 45°.

g

mé

= T

Angulo de inclinacién méx. permitido: 45°

A {jiEL ECOTANK NUNCA DEBE SER PUESTO O TRANSPORTADO EN POSICION HORIZONTAL!!

A El EcoTank solo se puede mover y transportar solo cuando estd completamente apagado.

A La temperatura permitida durante el transporte y el aimacenamiento serd de 10°C a 45 °C.

Durante periodos cortos de tiempo (hasta 24 horas) se permiten temperaturas superiores

(hasta 55 °C).

A Debe haber suficiente espacio alrededor del EcoTank para permitir un acceso facil y rapido.
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2. Descripcion del equipo

La bomba de calor sanitaria Solius EcoTank Vitropro aprovecha el efecto termodindmico para

calentar el agua de forma eficiente, econémica y respetuosa con el medio ambiente.

El EcoTank Vitropro captura energia contenida en el aire ambiente y a través del compresor
(alimentado con corriente eléctrica), promueve la transferencia de energia térmica desde el aire
ambiente al agua del acumulador, proporcionando su calentamiento. Este proceso se lleva a cabo

hasta que la temperatura del agua del acumulador alcanza el valor deseado por el usuario

CARACTERISTICAS PRINCIPALES:
e Funcionamiento muy econémico;
e Energia natural del aire ambiente;
¢ Instalacion bastante sencilla
e Funcionamiento silencioso;
¢ Calentamiento de agua hasta 60°C;
¢ Seguridad mdaxima sin contaminacion;
e Controlador electronico con regulacion inteligente;
e Caudal de aire canalizable;

e Elevada eficiencia energética;

TECNOLOGIA:
e Vdalvula de expansion electréonica para una precision méaxima;
e Programacién horaria para ON/OFF;
e Acumulador vitrificado reforzado tipo «Enamel» con dnodo de magnesio para méxima
proteccion;
¢ Intercambiador de gas externo al cuerpo del acumulador;
e Resistencia eléctrica incluida de 1600 W;

e Moderna pantalla tdctil (touch screen)
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3. Usoy programacion

3.1 Panel de control

Resistencia eléctrical
botén ON/OFF
Boton ON/OFF
equipo

Botdn «Set - up»
Reloj [ Timer

Botén de ajuste Boton de ajuste

«arriba» «abajo»
Agua caliente disponible
H Este icono indica que ya estd disponible agua caliente sanitaria para consumo.

El equipo estd en modo «Stand-by».

Funcién Ventilador
Este icono indica que la funcién de ventilador estd activa. Cuando la unidad esté

encendida, pulse durante 5 segundos el botén ¥4 para activar/desactivar la funcién

..-E-\ de ventilador. Si la funcién esté activa, el ventilador continuard funcionando para
ventilar el espacio deseado incluso si el agua alcanza su punto de agjuste. Si esta
funcién estd desactivada, el ventilador finaliza su funcionamiento cuando se
alcanza el punto de ajuste deseado.

Resistencia eléctrica
% Este icono indica que la resistencia eléctrica estd activa segun las temperaturas

programadas o se ha activado el ciclo antilegionela.

Descongelacion
] Este icono indica que el producto estd descongelando el evaporador.

Calefaccién

e Este icono indica que la bomba de calor (compresor) estd en funcionamiento.

Bloquear teclado
Este icono indica que la pantalla estd bloqueada. Los botones no tienen ningln

as

efecto en caso de que los intente activar.




solius

Pantalla de temperatura izquierda
Esta pantalla indica el punto de ajuste deseado.

Cuando se encuentra en la calibracién del equipo, esta seccién indica el niUmero

de parédmetro.

Pantalla de temperatura derecha

Esta pantalla indica la temperatura actual del agua. Tenga en cuenta que en caso
de consumo, puede haber un retraso en la aparicién de la temperatura real.
Cuando se encuentra en la calibracién del equipo, esta seccién indica el valor del
pardmetro.

En caso de producirse un error, esta seccidn muestra el coédigo del error
correspondiente.

Cuando el ciclo antilegionela activo indica la temperatura de la sonda de parada

de resistencia.

Horas

Esta pantalla muestra las horas o la funcién timer.

Timer «activado»

Este icono indica que el temporizador esté activado.

Timer «desactivado»

Este icono indica que el temporizador estd desactivado.

Error

Este icono indica que existe un error de funcionamiento de la unidad.

WI-FI

Este icono indica que la Wi-Fi estd conectada.
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3.2 WI-FI

Instalar la aplicacion:

Método 1:
Escanee el cédigo QR para descargar la aplicacién Smart Life-Smart Living para el
sistema IOS o el sistema Android. Descargue e instale.

Observaciones: Escanee el codigo QR para el sistema Android.

Método 2:
Busque Smart Life-Smart Living en el App Store para el sistema iOS o en Google Play Store

para el sistema Android. Descargue e instale.

Buscar
‘Smart Life-Smart Living'
Buscar
‘Smart Life-Smart Living'

Registrar

Abra la aplicacion:

“Smart Life"” Would Like to
Send You Notifications

Nofifications may include alerts,
sounds, and icon badges. These can
be configured in Settings.

Don't Allow AllQw

10
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Después de hacer clic en «Permitir», entre en la pagina de registro.

Haga clic en «De acuerdo». Seleccione el pais e introduzca la direccidn de correo
electrénico para recibir el mensaje con el coédigo de verificacion. Por favor, defina una

contrasena y recuérdela.

Privacy Policy

We pay high attention to the privacy of
personal information. To fully present how we
collect and use your personal information, we
revised the Privacy Policy in detail in

compliance with the t laws and Rodist
regulations. By clicking ee, you agree that egister
you have fully read, understood, and accepted g 258
31l the caontent of the r Privacy Palicy.
Please take your time to read the Privacy
Balicy. If you have any guestions, please
sontact us anytime
Privacy Policy
2K
Disagree Agree fb
Enter Verification Code
Set Password

......

Configuracion de la aplicacion
Después de establecer la contrasefa para registrar la aplicacién, abra la aplicacién y haga

clic en anadir dispositivo.

i) +
Minha casa.. () Adicionar dispositivo
& Criarcena
@ Descubraanova paginainicial DIY
¥ a0 mostrar novamente

(& Adicionar cartéo de troca répida

Experimente os nossos cartées favoritos e desfrute de um controlorap <5  Escanear cédigo QR

N&o mostrar novamente

Economia ] Todos os
1 3“C de Energia dispositivos

=: Excelente
() 56.0%

1
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Busque «Electrodomeéstico grande» y, a continuacion, «Calentador de agua» para el

siguiente paso.

4 Adicionar dispositive @ :—:
Engenharia | | L | r—l
elétrica |
i i i Car
(BLE+Wi-Fi) (Wi-Fi) (BLE) Refrigerator
lluminagao (BLE)
Sensor de Aquecedor de gua
protecgio de
seguranga
 Eletrodoméstic ) - l l o Al ,; £ ;
ogrande -
Aquecedor Aquecedor Gas Water Gas Water Air Source aquecedores aquecedores
de gua de dgua Heatar Heater Water solares da solares de
emodomésti (BLE+WI-Fi) (Wi-Fi) (BLE+Wi-Fi) (Wi-Fi) Heater sgua sgua
Eletrodoméstico (BLE+Wi-Fi) (BLE+Wi-Fi) (Wi-Fi)
pequeno
Utensilio =
de cozinha Al 7 = = =
aquecedores Mini Water Mini Water Ar
Produto usavel solares de Heater Heater Condicionad
para cuidados agua (BLE+WI-Fi) (BLE} o Portatil
de salide (NB-IoT) (BLE+WI-Fi)

Siga las instrucciones y configure la red inalédmbrica que debe usar el dispositivo; no

olvide que solo se permiten redes de 2.4GHz.

Selecione uma rede Wi-Fi de
2.4 GHz e digite a senha.
Se seu Wi-Fi for de 5 GHz, configure-o para

2.4 GHz antes de continuar. Método
comum de configuragéio de roteador

X WiFi- 5Ghz

~ Wi-Fi - 24Ghz

= CireliusGuest

&, Senha

12
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Después de configurar la red a utilizar, aparecerd la siguiente ventana.

X

Reinicie o dispositivo

Pressione o botéo REDEFINIR por 5 s até que o
indicador pisque (sujeito as instrugdes do
manual do usuario).

Confirme se a luz
esta piscando

Repor dispositivo passo a passo

En esta fase deberd acceder al controlador de la bomba de calor y proceder de la siguiente forma:

Método 1:
Encienda la bomba de calor, mantenga pulsados simultdneamente los botones B4 + & durante 5

segundos. El icono Il comenzard a parpadear rdpidamente, confirme en la aplicacion que el

indicador estd parpadeando rédpidamente.

Método 2:

)+ @) M4

Encienda la bomba de calor, mantenga pulsados simultdneamente los botones k=

durante 5 segundos. El icono il comenzard a parpadear répidamente, confirme en la aplicaciéon

que el indicador estd parpadeando rédpidamente.

Confirme se a luz
esta piscando

Repor dispositivo passo a passo

13
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Espere las indicaciones de la aplicacion.

A ligar o dispositivo

Mantenha a rede estavel.

Analise os
disposttiv
as.

Si la configuracion tiene éxito, el icono , presente en el controlador de la unidad, deja de
parpadear rdpidamente y pasa a estar fijo, lo que significa que la unidad ya estd conectada a la
Wi-Fi, siendo posible el control a través de la aplicacion.

14
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Uso del controlador

«standby».

Power «ON»

Al encender la unidad en el botdén , todos los iconos
aparecen en la pantalla durante 3 segundos. Después de

comprobar que todo estd bien, la unidad entra en modo

Boton

Pulse el botén durcmte 2 segundos, si la unidad estd

en standby y la unidad estd activada.

Pulse este botén durante 2 segundos si la unidad esté ' ‘

-—
activada y se desactivard la unidad («STANDBY»). L !
'
]

Haga clic rapido y la unidad entra en/sale de la

programacién de pardmetros.

25

SET TEMP WATER TEMF

5:

BOTONES:

Se utilizan para ajustar la temperatura, los pardmetros generales, el reloj y el
timer;

Si la unidad estd activada, sirven para ajustar la temperatura de los puntos de
ajuste;

Si la unidad se encuentra en la calibracién, sirven para ajustar horas y minutos;
Si la unidad se encuentra en la calibracion del temporizador, sirven para
ajustar las horas y minutos de ON/OFF;

Pulsando A y ¥ al mismo tiempo durante 5 segundos, se bloquea la pantallg;

Al pulsar de nuevo durante 5 segundos, se desbloquea la pantalla.

Calibracion del reloj:

Con la unidad activada, pulse el boton B4 para acceder a la calibracién del
reloj;

Pulsando el boton K& de nuevo se pueden cambiar las horas/minutos junto con
los botones Ay V;

Pulse el botén para confirmar vy salir.

Calibracion del temporizador:

. . (D) . P
Con la unidad activada, pulse B4 durante 5 segundos para entrar en la calibraciéon

del inicio del temporizador, los iconos k=

& | 10 hora «88» parpadeardn juntos;

— Pulse los botones A y ¥ para seleccionar la hora deseada;

15
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Pulse para programar los minutos deseados;

Pulse los botones A y ¥ para seleccionar los minutos que desee;

Pulse B para entrar en la calibracion de fin de temporizador;

Pulse los botones A y ¥ para seleccionar la hora deseada;

Pulse para programar los minutos deseados;
Pulse los botones A y ¥ para seleccionar los minutos que desee;

7N
Pulse B4 para guardar la seleccién y salir;

Pulse para cancelar la programacién del temporizador.

Cuando el compresor esté desactivado, pulse este boton para acceder al modo E-

Heater.

Cuando el compresor esté activado, pulse este botdn para activar la resistencia

&l aparecerd en la pantalla y la resistencia eléctrica

eléctrica de apoyo. El icono
funcionard segun el pardmetro 3;
Cuando el compresor esté activado, pulse este boton durante 5 segundos para

activar/desactivar la «funcién de ventilador»;

—

Verificacion de temperaturas y pardmetros de funcionamiento:

Presione este botdn para acceder a la lectura de temperatura del equipo y abrir
la valvula de expansién electrénica;
Presione A y ¥ para desplazarse por las temperaturas del equipo y abrir la

valvula de expansion electrénica (par@metros A-L).

16
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CICLO ANTILEGIONELA

El Ecotank tiene un ciclo de tratamiento automatico de legionela de 7 en 7 dias. Cada 7 dias, el punto
de ajuste de la unidad cambia a 70°C. Después de que se alcance el punto de ajuste de la bomba
de calor permanece en funcionamiento durante otros 30 minutos para garantizar la méxima

proteccion.

COMPRESOR
El compresor se pondrd en marcha autométicamente cada vez que se produzcan simultédneamente
las siguientes condiciones:
e T2 <60°C. Lectura temperatura sensor T2 (base acumulador) igual o inferior a 60°C
e T2 < (PO-P1). Lectura temperatura sensor T2 (base acumulador) inferior al punto de ajuste
temperatura (pardmetro nr. 0) — diferencial de temperatura (pardmetro nr. 1)

e Compresor parado hace mds de 2 minutos

El compresor se detiene inmediatamente cada vez que se produce una de las siguientes
condiciones:

e T2>60°C. Lectura temperatura sensor T2 (base acumulador) superior a 60°C.

e T2 = PO. Lectura temperatura sensor T2 (base acumulador) es igual al punto de ajuste

temperatura (pardmetro nr. 0)

RESISTENCIA ELECTRICA

La resistencia apoya el funcionamiento de la bomba de calor de forma automética o manual
cuando lo solicite el usuario. El compresor puede calentar el agua de hasta 65°C y, a continuacion,
la resistencia hasta un méaximo de 75°C (en modo automdtico, en T2) o 85°C (en modo de

resistencia eléctrica, en T3).

La resistencia se enciende automdticamente cada vez que se producen simultdneamente las
siguientes condiciones:

e T2)>65°C. Lectura temperatura sensor T2 (base acumulador) superior a 65°C.

e T2 < (PO-PI1). Lectura temperatura sensor T2 (base acumulador) inferior al punto de ajuste

temperatura (pardmetro nr. 0) — diferencial de temperatura (pardmetro nr. 1)

La resistencia también se puede activar manualmente en el botén «resistencia eléctrica»,
apareciendo su icono en la pantalla del controlador (este icono aparece en la pantalla cada vez
gue este modo de resistencia estd activado, incluso si la resistencia no estd en funcionamiento):

e T3 < (P2-P1). Lectura temperatura sensor T3 (parte superior del acumulador) inferior al punto

de ajuste temperatura (pardmetro nr. 2) — diferencial de temperatura (parametro nr. 1)

17
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Transcurrido el tiempo de espera definido (parémetro nr. 3), si el compresor estd en
funcionamiento. El recuento de este tiempo de espera se reinicia cada vez que el compresor
arranca.

Inmediatamente, si el compresor estd apagado (porque el compresor ya ha alcanzado el

punto de ajuste de temperatura PO o porque la temperatura base T2 > 65°)

18
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4. Modo de parametros
4.1 Parametros informativos

Para acceder al menu de pardmetros informativos:
oy
— Pulse el botén ;
— Pulse A o0 ¥ para seleccionar y visualizar los paré@metros;

Si no se realiza ninguna accidén en 10 segundos, el controlador saldrd del mend.

Descripcion Intervalo
.\ Temperatura agua base — T2 -9 a 99°C. Valor actual medio
B Temperatura agua superior — T3 -9 a 99°C. Valor actual medio
Temperatura en el evaporador (fluido) — ,
(o3 -9 a 99°C. Valor actual medio
T4
D Temperatura del fluido (retorno) — T -9 a 99°C. Valor actual medio
E Temperatura ambiente — T1 -9 a 99°C. Valor actual medio

Ajuste de la valvula de expansion
F . 10 a 47 pasos | Nx 10 pasos
electrénica

;I Temperatura del colector solar 0 a140°C. Valor actual medio
L Velocidad del ventilador DC 0al40 N x 10

4.2 Parametros de funcionamiento

- Cuando la unidad esté apagada, pulse durante 10 segundos para entrar en los

pardmetros;

o . ez
— Pulse A o0 ¥ para seleccionar los pardmetros y pulse 4 para entrar en la edicidn de valores;

. '] .
— Pulse A o0 ¥ para ajustar el valor deseado, pulse para confirmar el valor.

Descripcion Intervalo | Fabrica
0 Punto de ajuste bomba de calor 10 a 75°C. 50 °C Ajustable
1 Diferencial 2 als°C. 3°C Ajustable
2 Punto de ajuste de resistencia eléctrica 10 a 85°C. 55°C Ajustable
Retardo de arranque resistencia ) ) )
3 o 0 a 90 min. 6 min T x 5 minutos
eléctrica
Z5 = Punto de ajuste antilegionela 50 a 75°C. 70 °C Ajustable
5 Duracion ciclo antilegionela 0 a 90 min. 30 min Ajustable
5 Duracion ciclo de descongelacion 30 a 90 min. 45 min Ajustable
Temp. salida descongelacion )
7 -30 a 0°C. -7°C Ajustable
(evaporador)
Temp. entrada descongelacion )
8 2 a 30°C. 1°C Ajustable
(evaporador)

Tiempo maéximo de ciclo de . . .
9 5 1a12 min. 8 min Ajustable
descongelacion

19



solius

Ajuste de vdalvula de expansidn o1 : 0 - Manual
electronica 1 - Auto
Sobrecalentamiento deseado -9 a9°C. 5°C Ajustable
Ajuste manual de la valvula de )

» . 10a 50 35 pasos Ajustable
expansion electrénica
Hora de inicio del ciclo antilegionella 0a23 23 h Ajustable

4.3 Funciones adicionales

A Todos estos pardmetros estdn ajustados de fébrica. Para cualquier cambio, péngase en
contacto con su proveedor.

A Estos pardmetros adicionales tienen una influencia directa en el funcionamiento del equipo
y deben modificarse G4nicamente si las funciones se aplican de forma prdctica, siguiendo las

indicaciones y descripciones que se indican a continuacion.

FUNCION SOLAR TERMICA:

Descripcion Intervalo ‘ Fabrica
0 —_
Funcién solar térmica ;
14 ‘ o o1 0 Desactivado
(no cambiar valores de fabrica) 1 - Activada

A En los pardmetros de esta funcién no se recomienda ningdn tipo de cambio que pueda
afectar al comportamiento normal del equipo.
A De forma predeterminada, el valor del pardmetro 14 siempre debe estar establecido en «0».

CICLO ANTILEGIONELLA (PERIODICIDAD)

Descripcion Intervalo Fabrica

Frecuencia del ciclo antilegionella
{7 (Recomendado no cambiar valores de 7-28 7 dias Ajustable
fabrica)

A Este ciclo de proteccion se garantizar& al menos cada 7 dias y no se recomienda su

modificacién.

FUNCION PV COMO CONTACTO EXTERNO:

Descripcion Intervalo Fabrica
;1 Contacto externo (PV) oN 0 Desactivado
1 - Activado

Punto de ajuste con contacto PV )

17 10-70 60 Ajustable
cerrado
Punto de ajuste con contacto PV )

18 . 10-70 50 Ajustable
abierto

20
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A  Cuando este par@metro de esté activo ya no se puede ver el cambio de temperatura en la

pantalla del controlador. Solo muestra el valor fijo definido mediante el pardmetro 17 y 18

(mediante el estado de contacto PV).

A De forma predeterminada, el valor del parémetro 16 siempre debe estar establecido en «0».

Descripcion

Intervalo

Fabrica

»[i)l 8 Tiempo parada bomba de retorno 1a 99 min 3 Tx10
Tiempo funcionamiento bomba de ) .
21 1a30 min 3 Ajustable
retorno
22 -- N/A N/A N/A
. . 0-AC
%18 Tipo de ventilador o 0
1-DC
»J.58 Ajuste velocidad ventilador DC 50-140 rpm 88 N x 10
»L I Configuracion direccién comunicacion 1-16 1 Puerto CN5S
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5. Instalacion

5.1 Ubicacion para la instalacion

Solius EcoTank Vitropro es una bomba de calor con acumulador de agua sanitaria incorporado. Su
funcionamiento proporciona un calentamiento progresivo del agua dentro de ese acumulador.
Ademas, la salida de aire del EcoTank Vitropro refresca y deshumidifica el aire ambiente (de donde
se extrae la energia utilizada para calentar el agua).
Este equipo debe instalarse en un espacio suficientemente amplio y aireado, proporcionando el aire
de entrada lo mds caliente posible. El aire de salida del Solius EcoTank Vitropro puede canalizarse
hacia una estancia que eventualmente se desee refrigerar ligeramente.
A El Solius EcoTank Vitropro se puede instalar en cualquier lugar ventilado, interior
resguardado, excepto en estancias habitadas.
A Encaso de que la estancia sea amplia y suficientemente ventilada y con una temperatura
de entre 15y 25 °C, el Solius EcoTank Vitropro funcionaré en condiciones 6ptimas. También
se recomienda que en el lugar no haya polvo, ya que tiene un efecto negativo en el

funcionamiento y la eficiencia de la bomba de calor.

En el momento en que posiciona el equipo, tenga en cuenta las posibles intervenciones futuras.
Asegurese de que dispone de al menos las siguientes dimensiones de espacio libre alrededor del

equipo.

I

|

=400 @ =400

|

[T
[ ]

i H H

A Las distancias lateral e inferior (en el caso del Ecotank Vitropro 100L), deben ser como
minimo de 400 mm para garantizar el acceso al @nodo de magnesio, para su verificacion
y sustitucion.
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Y/,
Min450mm

\\\\\\\
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—

LN

7

Min400mm

[ G S— -

A La distancia superior debe ser como minimo de 450 mm para que sea posible retirar la tapa,

garantizando asi el acceso correcto al interior del grupo frigorifico.

A Ajuste los pies niveladores del equipo, es aceptable una inclinacion de hasta 1° hacia atrés.
1-

R

h

A La inclinacién del equipo en otra direcciéon distinta de la posterior provocara la

acumulacion de condensado en el interior del equipo.

® El lugar de instalacion del acumulador debe tener una desaglie, necesario para las
operaciones de mantenimiento y para la descarga de la valvula de seguridad. Es posible
que se requiera una bandeja que impida que cualquier fuga del acumulador provoque
dafios (especialmente cuando el acumulador no se instala en una cuarto de méquinas -

atico, armario o divisién con revestimientos sensibles a la humedad).
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5.2 Entrada/salida de aire

A Debido al hecho de que la bomba de calor Ecotank Vitropro absorbe calor durante su
funcionamiento, es importante que se redirija el flujo de aire (entrada/salida) a zonas no
calentadas. El equipo enfriara el entorno de la estancia donde esta instalado y, por tanto, si su
instalacién se encuentra en lugares calentados, se dirigira el flujo de aire a otras divisiones y/o

aire exterior.

INSTALACION:

El equipo podrd instalarse en lavanderias o bodegas, pudiendo utilizarse para deshumidificacion

y enfriamiento de estas divisiones.

Solius Ecotank Vitropro 200/300L

Si la distancia entre la unidad y el techo es
La distancia entre la parte superior de la
inferior a 600 mm, se deben colocar dos
unidad y el techo debe ser de 600 mm como
uniones tipo codo como se indica a
minimo.
continuacion.

(A A A A LA AL A A LA LA AL A LSS L P

<

MLl W

= — = o S m— ——
A IS L LT T T AT L LTSI FITIIII I FTF I 7777 T77 7777777
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Solius Ecotank Vitropro 100L

) ) ] Si la distancia entre la unidad y el techo es
La distancia entre la parte superior de la | .
. inferior a 600 mm, se deben colocar dos
unidad y el techo debe ser de 600 mm como . . o
o uniones tipo codo como se indica a
minimo. ) 5
continuacion.

e A A A A A A A A A A
i

,,,,,,,,,,,,,,,

1144
Minimo 600mm ~ Minimo 450mm

DIFERENTES TIPOS DE INSTALACION

INSTALACION SIN CONDUCTOS: Solucién adecuada para una divisién interior con ventilacién
suficiente y permanente. Tenga en cuenta que el espacio en el que estd instalada la unidad debe
ser una zona no habitacional. Es obligatorio que exista una separacién entre la entrada de aire y la

salida de aire mediante curva (segin la imagen).

«an ¥

Espacio interior
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INSTALACION CON CONDUCTO DE EXTRACCION: Solucién adecuada y recomendada en términos
de instalacién. El lugar de instalacién de la unidad debe ser interior y sin refrigeracion,
aprovechando asi la temperatura del aire ambiente interior y, por tanto, un mayor rendimiento

en el equipo.

Exterior

<

Espacio interior

INSTALACION CON CONDUCTO DE EXTRACCION Y ADMISION: Solucién adecuada para divisiones

reducidas y sin ventilacién. También permiten reducir al minimo el ruido de funcionamiento de la

unidad.
Exterior |
4 |
 ————————— |
—-

Espacio interior
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LONGITUD MAXIMA PARA CONDUCTOS:

A Los conductos para el flujo de aire no estan incluidos en el equipo y el instalador es responsable

de su instalacion, cuando sea necesario, para cumplir las recomendaciones del fabricante.

A Se utilizarén conductos de pared lisa con un diGmetro interior minimo de 160 mm (salida de la

bomba de calor de 160 mm).

A En la instalacién de conductos, la suma de las mismas (extraccién y admisién) no deberé
superar los 8 m de longitud, una presion estatica superior a 60 Pa y utilizar como maximo dos

curvas a 90°,

6. Conexiones hidraulicas

Solius Ecotank Vitropro 100L

Salida de aire Entrada de aire

Salida de Agua
Condensados
= Vdlvula de mezcla
Salida agua caliente termostatica .
9 A M . P Salida de
LN T consumo
_ Valvula
Py Vasode  manual
"~ - » )
Valvula Salida .de expansion T@ Vélvula
manual drenaje 4 manual
Entrada Grupo de
agua fria X Seguridad
P\ Filtro -
P & Suministro
Valvula
manual

1 1A
/gl ™~ =~ 2 de agua
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Conexiones hidraulicas (vista posterior)

Solius Ecotank Vitropro 200/300L

solius

Entm Salida de aire
P — 3

Valvula
. mezcladora
Salida ACS — A Ea
| Valvula
manual
Valvula A4
manual “*
Vaso de
expansion
5% Volumen
acumulador
Grupo de T
valvula Seguridad
manual
Entrada de < s
agua fria Filtro

Valvula
manual

Condensados o

Salida de@
agua sanitar

levulo P/T

Entrada de (©)
agua fria

renaje
—O

L]

Anodo de
magnesio

La alimentacion del agua fria se realizard de acuerdo con las normas propias del oficio y las buenas

prdcticas, y serd obligatorio instalar un vaso de expansion sanitario, una valvula de seguridad y una

retencion/antirretorno. Puede instalar otros equipos alternativos.

A Se requiere la instalacion de un grupo de seguridad en la entrada de agua fria del aparato. El

dispositivo de seguridad deberé cumplir la norma en 1487:2002, presién méxima de 7 bares (0,7

MPa).
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A El paso del agua del grupo de seguridad al depésito nunca debe ser impedido por ningdn otro

accesorio.

A Elgrupo de seguridad debe estar conectado por tuberias de diaGmetro nunca inferior a la
conexion de la entrada de agua fria. La parte de descarga se conectara a un sifon de
desaguie o, si no es posible, se elevara a al menos 20 mm del suelo para permitir una

inspeccion visual.

A Para evitar presiones altas en el suministro de agua a través de la red, se debe instalar una

vélvula reductora de presién calibrada a 3 bares (0,3 MPa).

A El recipiente de expansion sanitario debera tener al menos el 5 % del volumen de agua
sanitaria y debera ser cuidadosamente dimensionado teniendo en cuenta el volumen del
acumulador, la presion de precarga del recipiente, la presion de la valvula de seguridad y la

temperatura maxima del acumulador.

A Elagua que utiliza puede contener impurezas y/o sustancias nocivas para el sistema e
incluso para la salud. Asegirese de utilizar una calidad de agua aceptable para el consumo
domeéstico. En el cuadro siguiente se muestran algunos par@metros fuera de los cuales el

agua debe someterse a tratamiento quimico.

Dureza (°dH) pH Tratamiento
3,0 hasta 20,0 6,5 hasta 8,5 No
3,0 hasta 20,0 <6,5 hasta »8,5 Si

<3,0 hasta >20,0 -—- Si

A Elfabricante o el proveedor no sera responsable en caso de que se produzca un fenémeno

perjudicial relacionado con el no seguimiento de estas recomendaciones/avisos.

Llenado del sistema

Después de haber realizado las conexiones de suministro de agua frig, el acumulador debe estar
lleno de agua. Para ello, debemos abrir la valvula en la entrada del acumulador y abrir un grifo de
instalacidén, en la cocina o en el aseo. Cuando salga agua en el grifo sin aire, el acumulador estd

lleno y la bomba de calor se puede conectar.

A La puesta en funcionamiento del equipo, sin el correspondiente llenado del sistema, dara

lugar a dafios no cubiertos por la garantia contra defectos de fabricacion.
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Recirculacion sanitaria

En caso de recirculacidon de agua sanitaria, se utilizard la toma del acumulador a tal efecto. No se
recomienda utilizar la recirculacién de forma permanente, ya que conduce a pérdidas térmicas que
pueden ser importantes (dependiendo de la calidad y espesor del aislamiento de la tuberia). Por lo
tanto, la recirculacion debe tener una temperatura controlada por un termostato y un

funcionamiento limitado a periodos cortos de tiempo.

Condensados:

Durante el funcionamiento de este equipo hay formaciéon de condensado. Estos se recogen en la
bandeja de condensado y se drenan por el orificio situado en la parte posterior del producto. El
instalador debe conectar la manguera de condensado que suministra el fabricante y dirigir al

sistema de drenaje o sifon de escurrimiento.

A Eltubo flexible de condensado no debe doblarse/vendarse y su colocacién siempre debe

favorecer el flujo correcto del condensado.
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7. Dimensiones (mm)/posicién de las tomas de conexién

Solius Ecotank Vitropro 100L

A
Salida de agua caliente (3/4") Entrada de agua fria (3/4")
Anodo de magnesio
Salida de drenaje (3/4")
——— :_L_! I E_:_ I —— ——
' l —1—& -
0 ] O C
l -
| 5] C
h 0 G o L FIp
¢, -
A 100 | 1230
B 100 J 808
C 100 K 345
D 795 L 359
E 2160 M 225
F 25 N 270
G o510 O 45°
H 230
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Dimensiones (mm)/posicién de las tomas de conexién

Solius Ecotank Vitropro 200L

s

solius

0

M

Salida de agua caliente %"

Anodo de magnesio

Anodo de magnesio

Entrada de agua fria %"

O =
E
==
o —
/3
[
_/ salida de condensacién
£
valvula de seguridad PT
200L
A D563 J 859
B ®160 K 130
C 25 L 155
D 435 M 395
E ®560 N 605
F 1725 0 940
G 1215 P 1075 Salida
H 1445 Q 277 drenaje/alcantarillado
I 1220 R 45
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Dimensiones (mm)/posicién de las tomas de conexién

Solius Ecotank Vitropro 300L

g

O

— o )
J° 7 = )
£ ‘/
Salida de condensacion
»©
300L Vdlvula de seguridad PT » O 0« Salida de agua caliente %"

A 0648 J 995
B ¢’1 60 K 1 30 o 40 Anodo de magnesio
C 25 L 155
D 435 M 395 a
: D641 N 690 :
F 1970 0 1090 o Anodo de magnesio
G 1465 P 1270 § h

Salida
H 1 695 Q 340 renaie/alcantarillado Entrada de agua fria %"
| 1470 R 45 m—————{ 0 O~

j - | —

33




solius

DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD:
Interruptor de presion alta e interruptor de presion baja:

En caso de funcionamiento fuera de la gama de presiones recomendadas y definidas por el

proveedor, el equipo se apagard y sefialard un error en el panel electrénico.

Termostato de seguridad:
El termostato de seguridad esté configurado por el proveedor para garantizar que la temperatura
del agua en el termoacumulador no supere el valor méximo permitido. Si la temperatura supera
este valor, el termostato apagard la resistencia de apoyo. El rearme lo deberd hacer manualmente

un técnico calificado, después de analizar las razones de su armamento.

Sondas de temperatura:
Las sondas de temperatura permiten medir los valores de temperatura del agua en el

termoacumulador para el control del sistema.

Proteccion contra la corrosion:
El termoacumulador de acero vitrificado reforzado «<ENAMEL» incluye un dnodo de magnesio que
deberd ser verificado periddicamente, segln la informacién proporcionada por el técnico
instalador.

«INCLUIDOS EN EL EQUIPO»

Vaso de expansion:
El vaso de expansion es un dispositivo destinado a compensar el aumento del volumen de agua

provocado por la subida de la temperatura.

Grupo de seguridad:

El grupo de seguridad permite que el sistema esté protegido para situaciones de anomalias en
el suministro de agua frig, retorno de agua caliente, vaciado del termoacumulador y presiones
elevadas. La valvula se calibrard para actuar a 7 bares (0,7 MPa). Para drenar el agua del
termoacumulador debe cerrar la valvula de suministro y abrir la valvula de descarga. El tubo
de descarga de la valvula de seguridad debe estar abierto a la atmdsfera, ya que la valvula
puede pintar o incluso producir descargas de agua. La valvula de seguridad se pondré en
funcionamiento con regularidad para eliminar impurezas y comprobar que no estd bloqueada.
El tubo de descarga se instalard verticalmente y no deberd estar en un entorno helado.
Valvula reductora de presion:

La vdlvula reductora de presién deberd instalarse siempre antes del grupo de seguridad,
preparada para actuar en situaciones en las que la presién en la red sea superior a 3 bares (0,3
MPa). Esta valvula estd acompaiada de un manémetro.

«NECESARIO INSTALAR JUNTO CON EL EQUIPO»
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Conexiones eléctricas

A El equipo solo se conectara eléctricamente después de su llenado.

Para realizar la conexion eléctrica de la unidad, solo es necesario conectar el cable de
alimentacién que viene en la unidad a una tensién monofasica de 230 V CA/50 HZ con conexion

a tierra.

A Las conexiones deberdn cumplir las normas de instalacion vigentes en el pais en el que vaya

ainstalarse el equipo.

La instalacién debe incluir:

- Un disyuntor bipolar con cable de conexién de seccidn superior o igual a 2,5 mm2;

- Un disyuntor diferencial de proteccién 30maA.

Alimentacion 230V 50 Hz
Cable de alimentaciéon 3x25mm2
Disyuntor de proteccion 16 A

Proteccion diferencial 30mA<01s

A Los dispositivos de seguridad tienen la funcion de eliminar cualquier riesgo de dafio a

personas, animales u objetos. Su retirada o intervencion de personal no autorizado podra
poner en peligro dicha proteccion.

A Si el cable de alimentacion esta dafiado, debe repararlo el servicio de postventa del fabricante
o técnico cuadlificado.
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ESQUEMA ELETRICO:

bypass valve
BLU BLU
RED
= =
— 0N
o RY1 RED
l
n RED
& 1m0 o o RY%I* RED’YV“\—‘ el [ RED
Ambient :emp_LL_’b—_:D T Electric heater
Lower tank temp (=T | T2 Thermo cuf out BLU
Weertnkeno 7173 Main control board ¥
Cail temp. L7L:_—:E| T4 AC-N D BLK IN L
Refum gas temp /1_:@‘[5, G
: r M
CN1 =
8 ] s W — =L
PV Switch _ &
CN2 BT A1 GHD /G
= S
Ve b
CONTROLER

Note 1: Can be used when the equipment is AC fan
Note 2: Can be used when the equipment is DC fan

z
2081 1essowsay) [
mmmnssmdmn:l—:’-_‘%—ﬂj%
g anssag W[ |5

CN5: Connects to the host through R3485 B %ﬁiﬁﬁgﬁ'ﬁ _______ !
T Sonda temperatura ambiente
T2 Sonda de temperatura base acumulador
T3 Sonda temperatura parte superior acumulador
T4 Sonda temperatura evaporador
T5 Sonda temperatura retorno fluido
HP Presostato de alta presion
LP Presostato de baja presién
WT Termostato de rearme automatico (80 °C)
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8. Constitucion

Solius Ecotank Vitropro 100L

Tapa superior

Compresor

Evaporador

Carcasa

Vdélvula by-pass

Motor ventilador

| [Valvula expansion electrénica

Caja eléctrica Tuberias

Separador de liquido

Termostato de seguridad Salida de condensado

Resistencia eléctrica

Tanque de agua

Panel de control
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Solius Ecotank Vitropro 200/300I

solius

Panel de control

Compresor

Caja eléctrica

Vélvula de expansién electrénica

Vélvula by-pass

Separador de liquido

Salida de condensado

Vdalvula de seguridad PT

Salida de agua caliente

Termostato de seguridad @\

(=]

Resistencia eléctrica

Anodo de magnesio

“

Entrada de agua fria

Salida de drenaje

o
-

O
I =
By ¢

Tapa superior

&
.

Base metdlica
Alimentacion eléctrica

Evaporador

Motor ventilador

Tanque de agua

U

(i/é
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9. Datos técnicos
ECOTANK VITROPRO IOOI 200/ 300L

solius

CARACTERISTICAS ‘ UNID. ‘ 100L 2001L ‘ 300L
Tipo de equipo Bomba de calor aire/agua para ACS
Capacidad de ACS (volumen Gtil) L 100 200 300
Peso en vacio (depésito + bomba de

kg 59 86 17
calor)
Peso lleno kg 159 286 417
Material termoacumulador - Acero vitrificado «<ENAMEL»
Revestimiento exterior - Chapa metdlica
Aislamiento - Poliuretano de alta densidad
Proteccién catbdica - Anodo de magnesio
Clase de proteccion - IPX1
Temperatura méaxima admisible °C 75
Presion mdaxima admisible bar 10
Alimentacién eléctrica - 230 VAC [ monofdsica [ 50 Hz
Potencia absorbida BC (max) w 500 700
Potencia térmica suministrada BC

kw 11+(1,8) 1,6+(1,6)
(Resistencia de apoyo)
Corriente méxima funcionamiento

A 2,18+(6,8) 3,05+(6,8)
(Resistencia de apoyo)
Potencia absorbida apoyo eléctrico W 1600
COP ar - 3.04 37 3.83
Presibn mdaxima de aspiracion MPa 1.0
Presion méxima de descarga MPa 3.0
Disyuntor A 16
Interruptor diferencial A 25 (sensibilidad 30 mA)
Temperatura max. ACS (BC) °C 65
Temperatura méax. ACS (soporte) °C 75
Liquido -/Kg R290/0,150Kg R290/0,150Kg
Limites de temperatura ambiente para
el funcionamiento solo con compresor © 74
Longitud méxima de conducta m 8
Potencia del ventilador w 15 26
Didmetro conducto mm 160
Caudal de aire m?/h 240 325
Potencia acustica dB 50 52
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Ficha del producto

(Bomba de calor sanitaria)

Nombre del proveedor/ marca comercial:  SOLIUS | CLIMATIZACION RESIDENCIAL TECNA

Modelo del producto: ECOTANK VITROPRO 100L

L 2 T

Perfil de carga declarado

Clase de eficiencia del calentamiento de agua

sanitaria = = A+
(clima medio)

Eficiencia energética calentamiento de agua

sanitaria nwh % 110.6
(clima medio)

Consumo anual de electricidad en calefaccién de

AEC kWh 464

agua sanitaria (clima medio)
Ajuste de temperatura en el termostato (si procede) = = No
Nivel de potencia acustica Lwa dB 50
Solo desactivado — horas pico de funcionamiento (si

= = No
procede)
Pérdidas permanentes de energia S w =
Volumen (til del depésito Vv litros 100
Control SMART activo (si procede) - - No
Eficiencia energética calentamiento de agua
sanitaria nwh + frio % =
(clima + frio)
Eficiencia energética calentamiento de agua

nwh +
sanitaria % =
caliente

(clima + cdlido)
Consumo anual de electricidad en calefaccion de

= kWh -
agua sanitaria (clima + frio)
Consumo anual de electricidad en calefaccion de

= kWh -

agua sanitaria (clima + caliente)
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Ficha del producto

(Bomba de calor sanitaria)

Nombre del proveedor/ marca comercial: SOLIUS | CLIMATIZACION RESIDENCIAL TECNA

Modelo del producto: ECOTANK VITROPRO 200L

Perfil de carga declarado

Clase de eficiencia del calentamiento de agua

sanitaria = = A+
(clima medio)

Eficiencia energética calentamiento de agua

sanitaria nwh % 137.8
(clima medio)

Consumo anual de electricidad en calefaccién de

AEC kWh 743

agua sanitaria (clima medio)
Ajuste de temperatura en el termostato (si procede) = = No
Nivel de potencia acustica Lwa dB 52
Solo desactivado - horas pico de funcionamiento (si

= = No
procede)
Pérdidas permanentes de energia S w =
Volumen util del depésito \' litros 200
Control SMART activo (si procede) - - No
Eficiencia energética calentamiento de agua
sanitaria nwh + frio % =
(clima + frio)
Eficiencia energética calentamiento de agua

nwh +
sanitaria % =
caliente

(clima + cdlido)
Consumo anual de electricidad en calefaccion de

= kWh -
agua sanitaria (clima + frio)
Consumo anual de electricidad en calefaccion de

= kWh -

agua sanitaria (clima + caliente)
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Ficha del producto

(Bomba de calor sanitaria)
Nombre del proveedor/ marca comercial: SOLIUS | CLIMATIZACION RESIDENCIAL TECNA

Modelo del producto: ECOTANK VITROPRO 300L

Perfil de carga declarado

Clase de eficiencia del calentamiento de agua

sanitaria = = A+
(clima medio)

Eficiencia energética calentamiento de agua

sanitaria nwh % 135.1
(clima medio)

Consumo anual de electricidad en calefaccion de

AEC kWh 1240

agua sanitaria (clima medio)
Ajuste de temperatura en el termostato (si procede) = = No
Nivel de potencia acustica Lwa dB 52
Solo desactivado - horas pico de funcionamiento (si

- - No
procede)
Pérdidas permanentes de energia S w =
Volumen (til del depésito Vv litros 300
Control SMART activo (si procede) - - No
Eficiencia energética calentamiento de agua
sanitaria nwh + frio % =
(clima + frio)
Eficiencia energética calentamiento de agua

nwh +
sanitaria % -
caliente

(clima + calido)
Consumo anual de electricidad en calefaccion de

= kWh -
agua sanitaria (clima + frio)
Consumo anual de electricidad en calefaccion de

= kWh -

agua sanitaria (clima + caliente)
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10. Alarmas y resolucion de problemas

solius

\ cob. PROBLEMA POSSIVEIS CAUSAS AGOES CORRETIVAS
o1 FALLO DE LA SONDA DE
TEMPERATURA DEL AGUA
P2
s2/s3
FALLO DE LA SONDA 1) EXAMINE EL ESTADO DE LA
P3 1) SONDA APAGADA
EVAPORADOR S4 SONDA
FALLO DE LA SONDA DE 2) CORTOCIRCUITO DE LA SONDA
P4 B ] 2) SUSTITUYA SONDA
ASPIRACION DE LIQUIDO S5
3) FALLO EN LA PLACA .
FALLO EN LA SONDA DE AIRE ) 3) SUSTITUIR PLACA ELECTRONICA
ELECTRONICA (PCB)
P5 AMBIENTE (PCB)
sl
06 FALLO DE LA SONDA DE
TEMPERATURA SOLAR S6
1) LLENAR LA CUBETA CON
1) FALTA DE AGUA EN LA
AGUA
CUBETA
) ) ) 2) CONECTAR
ANODO DE PROTECCION 2) CIRCUITO ELECTRONICO
. ] CORRECTAMENTE EL
P7 ELECTRONICO ABIERTO O EN DEL ANODO ABIERTO O EN )
CIRCUITO DEL ANODO O
CORTOCIRCUITO CORTOCIRCUITO
SUSTITUIRLO
3) FALLO EN LA PLACA
. 3) SUSTITUIR LA PLACA
ELECTRONICA (PCB) B
ELECTRONICA (PCB)
1) RESTABLECER EL
1) CALIDAD DEL AGUA FUERA SUMINISTRO DE AGUA A
DE LOS PARAMETROS PARAMETROS NORMALES DE
NORMALES DE CONSUMO CONSUMO
2) FALTA DE AGUA EN LA 2) LLENAR LA CUBETA CON
TENSION DE SALIDA DEL CUBETA AGUA
P8 | ANODO ELECTRONICO FUERA
DE LOS LIMITES 3) CIRCUITO ELECTRONICO 3) CONECTAR
DEL ANODO ABIERTO O EN CORRECTAMENTE EL
CORTOCIRCUITO CIRCUITO DEL ANODO O
SUSTITUIRLO
4) FALLO EN LA PLACA
ELECTRONICA (PCB) 4) SUSTITUIR LA PLACA
ELECTRONICA (PCB)
1) GRUPO DE CABLES 1) VERIFICAR LA CONEXION AL
DESCONECTADO VENTILADOR
P9 FALLO VENTILADOR DC 2) FALLO VENTILADOR DC 2) SUSTITUIR EL VENTILADOR
3) FALLO EN LA PLACA 3) SUSTITUIR LA PLACA

ELECTRONICA (PCB)

ELECTRONICA (PCB)
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\ cob. \ PROBLEMA ‘ POSSIVEIS CAUSAS AGOES CORRETIVAS
1) TEMPERATURA DE ENTRADA 1) EXAMINE SI LA TEMPERATURA
DEL AIRE ALTA DEL AIRE ESTE FUERA DE LOS
LIMITES
2) FALTA DE AGUA EN EL
ACUMULADOR 2) EXAMINE S| EL ACUMULADOR
) ) ESTA LLENO
3) VALVULA DE EXPANSION
El INTERRUPTOR DE PRESION ELECTRONICA BLOQUEADA 3) SUSTITUYA LA VALVULA DE
) EXPANSION ELECTRONICA
ALTA ACTIVADO 4) DEMASIADO LiQUIDO
REFRIGERANTE 4) EXAMINE LA CARGA DE
) LiQUIDO
5) INTERRUPTOR DE PRESION
DANADO 5) SUSTITUYA EL PRESOSTATO
6) FALLO EN LA PLACA 6) SUSTITUIR PLACA
ELECTRONICA (PCB) ELECTRONICA (PCB)
1) EXAMINE SI LA TEMPERATURA DEL
1) TEMPERATURA DE ENTRADA ) )
AIRE ESTE DENTRO DE LOS LIMITES
DE AIRE BAJA
. . 2) SUSTITUYA LA VALVULA DE
2) VALVULA DE EXPANSION ) )
EXPANSION ELECTRONICA
BLOQUEADA
. 3) CARGUE DE GAS
3) FALTA DE LiQUIDO
E2 INTERRUPTOR DE PRESION REFRIGERANTE 4) SUSTITUYA EL INTERRUPTOR DE
BAJA ACTIVADO PRESION
4) INTERRUPTOR DE PRESION
DANADO 5) EXAMINE EL FUNCIONAMNETO DEL
5 VENTILADOR JUNTO CON EL
5) VENTILADOR DANADO
COMPRESOR
6) FALLO EN LA PLACA .
. 6) SUSTITUIR PLACA ELECTRONICA
ELECTRONICA (PCB)
(PcB)
1) LA BOMBA DE CALOR TIENE UN
TERMOSTATO ELECTRONICO
) (CORTE GENERAL) CUANDO LA
INDICACION DE
) TEMPERATURA MEDIDA ES
PROTECCION CONTRA ALTA
1) TEMPERATURA DEL AGUA MUY SUPERIOR A 80°C.
TEMPERATURA EN EL
ALTA EL REARME DEL TERMOSTATO
E3 ACUMULADOR ) )
ELECTRONICO ES AUTOMATICO
2) FALLO EN LA PLACA
(TERMOSTATO DE ) CADA VEZ QUE LA TEMPERATURA
] ELECTRONICA (PCB)
SEGURIDAD ELECTRONICO DEL ACUMULADOR ES INFERIOR AL
ACTIVADO) VALOR DE PUNTO DE AJUSTE.
2) SUSTITUIR PLACA ELECTRONICA
(PCB)
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coD. PROBLEMA POSIBLES CAUSAS ACCIONES CORRECTIVAS
1) VERIFICAR EL CAUDALEN LA
1) BAJO CAUDALEN LA )
- INSTALACION SOLAR
INSTALACION SOLAR
2) GRUPO DE CABLES 2) EXAMINE LAS CONEXIONES
PROTECCION CONTRA ALTA DESCONECTADO ELECTRICAS
E4 TEMPERATURA EN EL
COLECTOR SOLAR 3) FALLO EN LA BOMBA 3) SUSTITUIR BOMBA
CIRCULADORA SOLAR CIRCULADORA SOLAR
4) FALLO EN LA PLACA 4) SUSTITUIR LA PLACA
ELECTRONICA (PCB) ELECTRONICA (PCB)
1) BAJO CAUDAL DE AGUA 1) VERIFICAR EL CAUDALEN LA
CIRCUITO SOLAR INSTALACION SOLAR
2) GRUPO DE CABLES 2) EXAMINE LAS CONEXIONES
DESCONECTADO ELECTRICAS
FALLO DE CAUDALEN LA 3) FALLOEN LA BOMBA 3) SUSTITUYA LA A BOMBA
E5 INSTALACION SOLAR CIRCULADORA SOLAR CIRCULADORA
TERMICA
4) FALLOEN LA PLACA 4) SUSTITUIR LA PLACA
ELECTRONICA (PCB) ELECTRONICA (PCB)
5) FALLO DEL FLUXOSTATO 5) SUSTITUYA EL FLUXOSTATO
6) PARAMETRO 14 ACTIVO 6) DESACTIVE PARAMETRO 14
1) VERIFICAR CABLEADO Y SUS
1) CABLEADO DE CONEXION CONEXIONES
) AL DISPLAY DANADO CORRESPONDIENTES
ES FALLO DE COMUNICACION
2) FALLO PLACA 2) SUSTITUIR PLACA
ELECTRONICA (PCB) ELECTRONICA (PCB)
1) VERIFICAR LAS CONEXIONES
1) CABLEADOS DE LOS CABLEADOS
o PROTECCION DE DESCONECTADOS ELECTRICOS
EMERGENCIA
2) FALLO EN LA PLACA 2) SUSTITUIR PLACA

ELECTRONICA (PCB)

ELECTRONICA (PCB)

A Para realizar el «reset» al error, desconectar eléctricamente la unidad, esperar 1 a 2

minutos y restablecer la alimentacién eléctrica.

A Sj el procedimiento de «reset» no anula el cdédigo de error, debe ponerse en contacto con

el servicio técnico.
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1. Mantenimiento

A Antes de readlizar cualquier operacién de mantenimiento al equipo, aseglrese de que no esté

alimentado eléctricamente. Espere a que el ventilador termine su funcionamiento.

A A pesar de que el liquido presente en el circuito de refrigeracién sea respetuoso con el medio

ambiente, no debe liberarse a la atmosfera. Siempre debe llevar a cabo su recuperacion.

A Cualquier intervencién en el circuito de refrigeracion debe ser realizada UNICAMENTE por un
técnico especializado.
Inspeccion general:
Durante la vida Gtil del equipo, el propietario, en funcién del lugar en que esté instalado el equipo,
deberd realizar una revisién general del equipo que incluye:
— Limpieza exterior, con un pafo himedo, del equipo y de las zonas circundantes;
— Realizar una inspeccion visual de todo el equipo con el fin de comprobar posibles fugas y
dispositivos dafados.
Vaciar acumulador:
A En el caso de los equipos instalados en zonas maritimas, los mantenimientos deben ser mds

frecuentes, su frecuencia debe ser el doble.

Después de asegurarse de que la temperatura del agua se encuentra en niveles seguros que eviten
quemaduras, proceda de la siguiente manera:

— Apague el sistema de alimentacion eléctrica;

— Cierre la valvula de entrada de agua de la red y abra un grifo de agua caliente;

— Abrala valvula de descarga del sistema.
Filtro/Reductor de presién:
Para la limpieza periddica del filtro del reductor de presion:

— Cierre el conducto de agua de la red,;

— Gire en sentido contrario a las agujas del reloj hasta que se retire la tensién del muelle;

— Retire la palanca;

— Retire el filtro y limpielo.
Circuito de condensados:
En la inspeccién rutinaria de mantenimiento y limpieza del sistema, incluya una comprobacién del
circuito de drenaje del condensado y la base de recogida. Limpiar la bandeja de recogida de
condensado que puede contener polvo procedente del exterior que se acumulag, incluso
obstruyendo el orificio de drenaje de condensado. AsegUrese de que este orificio y el tubo de
evacuacion de condensado no estén obstruidos.
Limpieza circuito de aire:
En caso de que tenga filtros en la admision de aire, aseglrese de que no estén obstruidos. Haga una
inspeccién anualmente. El evaporador puede acumular polvo. Efectle también una limpieza con

cuidado en la limpieza de las aletas del evaporador.
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A Las aletas del evaporador son bastante finas, lo que provoca dafio. Asegurese de que no deforma
las aletas.

Termostato de seguridad:

El termostato de seguridad se desarmard cuando haya alguna anomalia en el sistema, por lo que,

cuando desee rearma el termostato, seré necesario comprobar lo que ha ocurrido para que este

haya actuado. Si no descubre lo que ha ocurrido y sigue desarmado, péngase en contacto con el

servicio de Postventa.

Anodo magnesio

El Gnodo de magnesio (o @nodo de sacrificio) atenta la corrosién del depdsito metdlico de agua. El

dnodo instalado se desgastard con el tiempo protegiendo el depdsito. EIl dnodo produce una

reaccion electroquimica (proteccion catédica) en el agua que protege el interior del deposito.

A La existencia del dnodo de magnesio en el acumulador no invalida la necesidad de que el agua
de consumo cumpla los parédmetros de calidad descritos en las condiciones de garantia del
equipo.

Verificacion del @nodo:

La primera comprobacion del estado del dnodo de magnesio debe realizarse 6 meses
después del arranque del sistema. Las verificaciones se realizardn en funcidn del andlisis
del estado del dnodo de la primera visita. Si el dnodo presenta un alto desgaste, es
aconsejable que las comprobaciones periddicas sean mds cortas. En todas las tareas de
mantenimiento debe rasparse el dnodo de magnesio para eliminar los depdsitos de
residuos y las incrustaciones que limitan el contacto de la superficie del Gnodo con el agua

y reducen la eficacia del dnodo en la proteccién anticorrosiva.

A Sj se pule y se desgarra el dnodo, puede mantenerse en la instalacion siempre que el

desgaste no sea superior al 60% de su tamano inicial.

A Sj estd completamente cubierto con piedra caliza, debe sustituirlo.
Sustitucion del anodo:

Debe sustituirse el dnodo cada vez que el dnodo presente un desgaste superior al 60 % de su
tamano inicial. Todos los procedimientos deberdn figurar en el libro de mantenimiento y presentarse

en caso de garantia.

A En caso de que sed necesario sustituir el dnodo, debe asegurarse del contacto metélico con el
acumulador (NO SE RECOMIENDA EI USO DE LINO NI TEFLON EN LA ROSCA).

A LA PRIMERA COMPROBACION OBLIGATORIA DEL ANODO DE MAGNESIO SE LLEVARA A CABO DURANTE
LOS PRIMEROS 6 MESES DESPUES DE LA INSTALACION

A PARA UNA MAYOR DURABILIDAD DEL SISTEMA. EL ANODO DE MAGNESIO DEBE SER VERIFICADO
ANUALMENTE, EN CASO DE AGUAS MUY AGRESIVAS DEBE SER VERIFICADO SEMESTRALMENTE.
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A LA SUSTITUCION DEL ANODO DE MAGNESIO SERA OBLIGATORIA CUANDO SE PRODUZCA UNA
DEGRADACION SUPERIOR AL 60 % DE SU LONGITUD INICIAL.

Verificacion de la cantidad de gas refrigerante:

Las unidades se cargan con refrigerante R290 y se prueban en fabrica. En condiciones normales de
funcionamiento no serd necesario que el técnico compruebe la cantidad de refrigerante en la
instalacién. Sin embargo, a lo largo de los afos de trabajo pueden producirse pequefas fugas que
ocasionen la pérdida de gas y el mal funcionamiento de la maquina. En este caso, se identificaran,

reparardn las fugas y se recargard el circuito de gas.

A Las condiciones de funcionamiento distintas de las nominales pueden dar lugar a valores muy
diferentes.
A Se prohibe cargar los circuitos frigorificos con un refrigerante distinto del indicado en la placa de

identificacion y en el presente manual.

B

El uso de un refrigerante diferente puede ocasionar graves dafos al compresor.
A Estd prohibido utilizar aceites distintos de los indicados. El uso de aceites distintos de los

indicados puede ocasionar graves dafios al compresor.

Métodos de deteccion de fugas para sistemas que contengan liquidos de refrigeracion

inflamables:

- Se deben utilizar detectores de fugas electronicos para detectar refrigerantes inflamables, pero la
sensibilidad de los mismos puede no ser adecuada o puede ser necesario realizar una nueva
calibracion. AsegUrese de que el detector no es una fuente potencial de ignicidn y que es adecuado

para el refrigerante R290.

- Los fluidos de deteccidon de fugas son adecuados para su uso con la mayoria de los refrigerantes,
pero debe evitarse el uso de detergentes que contengan cloro, ya que el cloro puede reaccionar
con el refrigerante y corroer los tubos de cobre. Si se sospecha que hay una fuga, todas las llamas
libres se retirar@n o se extinguirdn. Si se detecta una fuga de refrigerante que requiera la soldadura,
se recuperaré del sistema o se aislard (a través de valvulas de cierre) en una parte del sistema
alejada de la fuga. El nitrégeno exento de oxigeno (OFN) se purgard a través del sistema antes y
durante el proceso de soldadura.

A Estd prohibido usar oxigeno o acetileno o cualquier otro gas inflamable o téxico en el circuito
frigorifico, ya que puede causar explosiones o intoxicaciones.

Recogida del liquido refrigerante inflamable:

La carga de refrigerante debe recuperarse en una botella adecuada. Posteriormente, el sistema se
lavard varias veces con nitrédgeno para garantizar las condiciones de seguridad. El lavado consiste
en:

— Efectuar un vacio en el circuito frigorifico;

— Carga de nitrégeno hasta la presién de servicio;

— Liberar la carga de nitrégeno a la atmésfera y ventilar todo el espacio circundante;

— Volver arealizar un vacio en el sistema.
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A Este proceso debe repetirse hasta que no haya refrigerante en el sistema.
A No se debe utilizar aire comprimido ni oxigeno en el lavado del circuito.
A En caso de fuga accidental de refrigerante, se requiere ventilacion inmediata y se debe tener

cuidado de separar cualquier fuente de ignicién.
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12. Garantia

La bomba de calor SOLIUS ECOTANK VITROPRO estd cubierta por la garantia legal contra defectos de
fabricacion por un periodo de 3 afios, cuando el comprador es un consumidor final, que utiliza los

bienes a titulo personal, familiar o doméstico (uso no profesional).

En esta garantia no se incluyen la mano de obra ni los materiales necesarios para la instalaciéon de

los equipos.

La marca SOLIUS no asume responsabilidad alguna por los dafios directos o indirectos que se
produzcan as personas, animales o bienes como consecuencia del incumplimiento total de las

indicaciones que figuran en los manuales de instrucciones del equipo.

La Marca SOLIUS no asume ninguna responsabilidad por la posible falta de adecuacién del equipo

y de sus caracteristicas para un uso distinto del previsto.

La garantia legal solo sera valida si se cumple cada uno de los requisitos siguientes:

- Montaje y puesta en marcha del equipo por parte de un instalador profesional y respetando las
normas y reglamentos vigentes, las normas y buenas prdcticas de instalacion y las indicaciones
que figuran en los manuales de instrucciones del equipo.

- Envio a SOLIUS de la ficha de garantia del equipo SOLIUS en los 30 dias siguientes a la instalacion,
debidamente cumplimentada y firmada por la empresa de instalacién y el cliente final.

- Mantenimiento peridédico obligatorio llevado a cabo por un instalador profesional y respetando
las indicaciones recomendadas por el fabricante en las instrucciones del equipo, con el uso
exclusivo de piezas de recambio originales del fabricante.

— Envio a SOLIUS de la(s) ficha(s) de mantenimiento del equipo en los 30 dias siguientes al
mantenimiento peridédico obligatorio, debidamente cumplimentado y firmado por la empresa de
instalacidn y el cliente final.

- Sustitucion anual del anodo de magnesio de proteccion del acumulador, utilizando
componentes originales adquiridos a SOLIUS. La primera comprobacion obligatoria del @nodo
de magnesio debe realizarse en los primeros 6 meses después de la instalacién (solo en
modelos equipados con dnodo de magnesio y cuando el agua utilizada no sea de suministro
puablico), véase el cuadro siguiente.

— Que los defectos o anomalias de los productos no se deban a negligencia, omisidon o descuido
por parte del comprador o de terceros.

— Que el equipo se utilice de acuerdo con sus manuales de uso del equipo.

— Que el equipo no haya sido sometido a modificaciones por parte del instalador o de terceros.

— Que el equipo no se haya reinstalado en otro lugar.

- Que se hayan usado exclusivamente las piezas y componentes originales del fabricante en las

tareas de arranque, reparacién o mantenimiento (por ejemplo dnodo de magnesio).
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La garantia legal se anulard inmediatamente por el uso indebido o las reparaciones realizadas por

personal no autorizado, asi como por el incumplimiento de los requisitos establecidos.

Quedan excluidos de esta garantia:

Todas las piezas de recambio peridédicas, sometidas a desgaste, como los dnodos de magnesio,
las resistencias eléctricas o las valvulas de seguridad.

Desgaste normal del equipo.

Llamadas injustificadas de servicios técnicos, solicitadas o resultantes de un uso incorrecto, un
descuido, una distraccién o una negligencia. En estos casos, el cliente pagard el desplazamiento
y la mano de obra.

Problemas en la instalacién de los equipos o resultantes de la instalacién, como la
comprobacién, limpieza, purga o eliminacién de fugas en tuberias o accesorios.

Dafios producidos durante el transporte o durante la instalacién del equipo.

Los fallos resultantes de una instalaciéon o un uso incorrecto que obligue al equipo a funcionar en
condiciones distintas para las que se ha disefiado, incluidos largos periodos sin consumo de
agua.

Las averias resultantes de fendbmenos anémalos y externos (incendio, robo, inundaciones, actos
de vandalismo), catdstrofes y fendmenos naturales (viento, lluvia, granizo, huracanes,
terremotos, tormentas eléctricas) o de cualquier otra causa no imputable al fabricante.

Fallos resultantes de un error de instalacion, congelacién, exceso de presion, choques hidrdulicos
o golpe de ariete, sobrecalentamiento del sistema, descargas eléctricas, picos de tensién o
suministro eléctrico defectuoso.

Intervenciones y fallos por falta de agua o alimentacién eléctrica.

Dafos resultantes del incumplimiento de las instrucciones de instalacién y utilizacion de los
manuales del equipo.

Daros por el uso de disolventes o detergentes agresivos.

Dafos causados por la denegacién de acceso de los técnicos para el reconocimiento a toda la
instalacién interior y exterior.

Perforacién del acumulador causada por aguas agresivas, por lo que el agua utilizada debe

respetar los limites de todos los pardmetros de calidad indicados en el cuadro siguiente:

Parametro Vitropro
Material en contacto con _ Acero vidriado
ACS
Anodo (revision periodica _ ~
obligatoria) 6meses /1 afio
Ph - 6,5-95b
Conductibilidad pSfecm 150 - 400
Cloruros mg/L CI 0 -200

mg/L _
Dureza cqg03 110 - 250
2 _ VMA (Decreto Ley 236/98 de la

Otros parametros Republica Portuguesa
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Queda expresamente excluida la responsabilidad de la Marca SOLIUS por dafios indirectos
causados por los productos y/o por los servicios de montaje, mantenimiento o reparacioén de los
mismos, y serd la empresa instaladora o el cliente final la que contratard seguros que cubran tales

danos.

En caso de litigio, la jurisdiccion y competencia serdn los juzgados de Alcobendas.

La Marca SOLIUS es propiedad de la empresa CIRELIUS, Lda. con sede en la calle da Cancela Velhaq,
26, 4430-660, Avintes, Vila Nova de Gaia, Portugal. Alli debe enviar toda la correspondencia, o por

correo electrénico a info@solius.pt, en particular las fichas de instalacién, las fichas de

mantenimiento y los contratos de mantenimiento.

©TECNAS.L | Avenida de la Vega, 24 - 28108 Alcobendas (Madrid) | tel.: +34 91628 20 56 | www.tecna.es | Correo
electronico: tecna@tecna.es
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